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Informationspflichten für Dienstleistungserbringer DL-InfoV 
Unsere Preisliste und AGB finden Sie am Ende dieser Mappe, für Ihre Konkreten Aufgaben senden Sie uns 
bitte Ihre Anfrage zu damit wir Ihnen ein individuelles Angebot zusenden können. 
In dem Angebot erhalten Sie auch den Hinweis auf für diesen Auftrag hinzugezogene Partnerunternehmen. 
Unsere Aufträge führen wir aufgrund unserer AGB aus. 
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Firmenname  : RWEDV GmbH 

 

   
Rechtsfor m : GmbH 
Sitz der Gesellschaft  : Amtsgericht Mannheim HRB 707178 
Geschäftsführ ender Gesellschafter  : Ralf Wolf 
Im HR eingetragen am  : 20.07.2009 
  Die Firma hat alle Rechte von  

Ralf Wolf – EDV-Service 
übernommen 

   
Fon : 07242-9346564 
Fax : 07242-9346567 
 :  
Hauptsitz  : Otto-Hahn-Str. 1 

D-76287 Rheinstetten 
   
Mitarbeiter  : 1 Geschäftsführer und 1 Festangestellter 
   
Öffnungszeiten  : Wir bieten einen 24 Std. Service. 
   
Partnerfirmen  : Hardware 

Acer 
AVM 
DELL 
Fujitsu 
Lenovo 
Logitech 
Samsung 

Software 
AntiVir 
Corel 
GFI 
Lexware 
Microsoft 
Trend Micro 

   
Unsere Leistungen  : EDV-Service 

·  Betreuung – Hilfe – Fernwartung – FAQ 
·  Hardware – Software – Vermietung  
·  Sicherheit 
·  24 Stunden – 7 Tage Permanentüberwachung 
·  Schulung 
·  Hauseigene Adressverwaltung CRM 

TK / DSL / ISDN 
·  Telefonanlagen 
·  DSL / Webtelefonie 

Web-Service 
·  Content Management System CMS 
·  Webseitenerstellung 
·  Google Optimierung 
·  Online Shop 

   
 
 

 

Firmenportrait 
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Hier finden Sie unsere Presseberichte. Journalisten können diese auch direkt unter http://presse.rwedv.de 
herunterladen. Die benötigten Zugangsdaten erhalten Sie wenn Sie uns eine Mail an presse@rwedv.de 
senden. Alte Presseberichte der Ralf Wolf – EDV-Service finden Sie auch auf den Webseiten 
http://www.rwedv.de  
 

Kompetenter EDV-Service unter neuem Namen: Ralf Wol f schreibt mit der RWEDV GmbH eine 
Erfolgsstory fort 

Rheinstetten – Seit bereits über 10 Jahren sind Ralf Wolf und sein Team nicht nur in Rheinstetten und 
Umgebung eine feste Größe, wenn es um professionelle Netzwerkbetreuung, kompetente EDV-Services und 
die Erstellung anspruchsvoller Websites geht. Auch bundesweit sind die Dienste der Ralf Wolf EDV - Service 
& Consulting schon immer gefragt gewesen. So betreute der EDV-Dienstleister beispielsweise die Ostsee 
Brauhaus AG in Kühlungsborn (Mecklenburg-Vorpommern) in Sachen Hard- und Software.   
 
Nun öffnen die Rheinstettener Computerfachleute ein neues Kapital in ihrer Unternehmensgeschichte: Denn 
ab sofort firmieren sie unter dem Namen RWEDV GmbH. "Kompetenz braucht feste Strukturen", begründet 
Ralf Wolf den Schritt zur Neugründung der Gesellschaft. "Außerdem wollen wir nach außen hin noch 
professioneller auftreten", führt er auch marketingtechnische Aspekte ins Feld.  
 
Für die Kunden bleibt von den Leistungen und Services her aber alles beim Alten: Die breite, über die letzten 
zehn Jahre hinweg aufgebaute Dienstleistungspalette bleibt nämlich auch unter der neuen Firmierung 
erhalten. Ob es um EDV Beratung und Support, Hardware, IT-Sicherheit, Software, Internet-Telefonie, 
Webdesign, Online-Marketing, Telefonanlagen oder Computer-Schulungen geht, das Team der RWEDV 
GmbH um Geschäftsführer Ralf Wolf wird privaten wie gewerblichen Kunden weiterhin mit Rat und Tat 
kompetent zur Seite stehen. 
 
"Die RWEDV tritt in die Fußstapfen eines zuverlässigen und erfolgreichen EDV-Dienstleisters, der wir auch 
in Zukunft sein möchten. Das Personal bleibt identisch und mit ihm das Know-how, das unsere Kunden in 
die Lage versetzt, mit passgenauen auf sie zugeschnittenen Lösungen im Wettbewerb zu bestehen", 
erläutert Wolf. 
 
IHK Wirtschaft 12/2009 S. 27 

 
 

Veröffentlichte Pressemeldungen 

Bitte senden Sie uns eine Kopie der Pressemeldung zu. 
Beiträge der Ralf Wolf – EDV-Service finden Sie auf unseren Webseiten. 

 

Presseberichte 
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Schulen für den Erfolg 
Eine Erfolgsgarantie für Unternehmen ist gezielte 
Weiterbildung. Wir schulen Sie und Ihre Mitarbeiter 
Ihre Arbeitsabläufe zu optimieren sowie Ihr 
Wissensrepertoire zu erweitern. 
 
Für effizientes Arbeiten sind qualifizierte Mitarbeiter 
mit praxisorientiertem, fundiertem Wissen 
heutzutage  unerlässlich, denn somit verkürzen sich 
Arbeitszeiten und die Produktivität wird gesteigert. 
 
Kaum ein anderer Bereich ist so schnelllebig wie die 
EDV Branche. Immer häufiger kommen neue 
Produkte und Programme auf den Markt auf die sich 
Ihre Mitarbeiter einstellen müssen. 
 
Schulen Sie Ihre Mitarbeiter auch bei der Neu-
einführung von Programmen? 
  
Individuelle Schulungen 
Auf Wunsch erhalten Sie individuelle Schulungen 
mit Ihren Firmenvorlagen, mit denen Ihre Mitarbeiter 
bereits arbeiten. Wir zeigen Ihnen, wie Sie

diese verbessern können. 
 
Schulungsorte  
Wir schulen Sie in unseren Firmenräumen in 
Rheinstetten bei privater Atmosphäre  oder in  
angemieteten Schulungsräumen in Berlin jeweils 
Gruppen von max. 4 Teilnehmern. Speisen und 
Getränke sind im Seminarpreis enthalten.  
Größere Gruppen schulen wir gerne bei Ihnen im 
Hause oder wir mieten geeignete Schulungsräume 
an. 
 
Auszug Amtsblatt Rheinstetten  
„Ob Excel, Word oder Vista – Ralf Wolf ist sich 
sicher, dass er jeden Lernwilligen auf den neuesten 
Stand bringen kann. Hauptsächlich Firmen 
interessieren sich für sein Schulungsangebot. Da er 
maximal vier Leute unterrichtet, kann er ganz 
individuell auf den jeweiligen Wissensstand und die 
Bedürfnisse eingehen. In Tagesschulungen oder 
stundenweiser Unterrichtung auf mehrere Tage 
verteilt vermittelt er Anfängern und Fortgeschrittenen 
das Rüstzeug für den Umgang mit Rechnern und 
Programmen.“ 

 
 
 
 
 
 
 
 

       
 

Schulungsangebot 
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Microsoft Word  unterstützt Sie mit professionellen Eingabe-, Korrektur-, Gestaltungs- und 
Dokumentverwaltungsfunktionen. Lernen Sie, die wesentlichen Schritte der Texteingabe und -gestaltung 
durch AutoTexte, Feldfunktionen Makros und Formatvorlagen zu automatisieren.  
 
 
Trainings-Methoden 
Sie werden mit Hilfe von praktischen Übungen 
am PC, Demonstrationen mit dem Beamer, 
Beispiele aus der eigenen Arbeitspraxis und 
Schulungsunterlagen mit zahlreichen Übungen 
durch kompetente Mitarbeiter geschult. 
 
Trainings-Inhalte 
�  effektive Erstellung von Serienbriefen 
�  Texte erfassen und speichern 
�  Korrekturen am Text vornehmen 
�  Texte wie gewünscht formatieren 
�  Tabellen in Word erzeugen und verwalten 
�  Manueller Zeilenumbruch 
�  Verwenden von Symbolen und   

Sonderzeichen 
�  Grafiken einfügen 
�  Nummerierung und Aufzählungszeichen 
�  Seitenlayout festlegen 
�  Dokumentvorlagen 
�  Kopf- und Fußzeilen nutzen 
 
Trainings-Ergebnisse 
Sie sind nach der Schulung in der Lage mit 
Word effektiver zu arbeiten. 
Sie können kleine und größere Texte produktiv 
erfassen, formatieren, speichern und ausgeben. 
Sie haben gelernt, Tabellen in Word 
einzubinden und das Layout der Tabellen und 
des gesamten Dokuments anzupassen. 
Sie können Daten importieren und exportieren, 
z.B. Grafiken, Bilder und Diagramme. 
 

 
Ort 
 
Dauer 
 
 
 
Preis 
 
Material 
 
Teilnehmer 
 
Termine 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Bei Karlsruhe (Rheinstetten), Berlin 
 
Einsteiger & Fortgeschrittene je  
1 Tag a 6 Stunden von 9:30 bis 
16:30 Uhr 
 
Auf Anfrage 
 
Schulungsunterlagen inklusive 
 
Maximal 4 für effizientes Lernen 
 
Termine auf Anfrage  
 
Anmeldung und Anfrage auf  
Seite 21  
 

 

Word 2003 / 2007 
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Microsoft Excel  ist das meistgenutzte Tabellenkalkulationsprogramm. Lernen Sie mit Hilfe des 
Rechentalents Tabellen, komplexe Berechnungen und Kalkulationen, Statistiken, Diagramme und 
Datenbanken zu erstellen - und auf Wunsch in andere (Office-)Applikationen einzubauen. 
 
 
Trainings-Methoden 
Sie werden mit Hilfe von praktischen Übungen 
am PC, Demonstrationen mit dem Beamer, 
Beispiele aus der eigenen Arbeitspraxis und 
Schulungsunterlagen mit zahlreichen Übungen 
durch kompetente Mitarbeiter geschult. 
 
Trainings-Inhalte 
�  Tabellen und Formulare erstellen und 

gestalten 
�  Gültigkeitsregeln 
�  Berechnungen mit Formeln und Funktionen 
�  Diagramme & Statistiken erstellen und 

gestalten 
�  Listen und Datenbanken erzeugen und 

verwalten 
�  Verwenden von externen Datenbanken 
�  Daten-Import und -Export 
�  Arbeitsvorgänge aufzeichnen 
�  Seitenlayout festlegen 
�  Mehrere Tabellen zusammenfassen und 

vereinfachen 
 
Trainings-Ergebnisse 
Sie sind nach der Schulung in der Lage, Excel 
qualifiziert zu handhaben. 
Sie können umfangreiche Berechnungen 
automatisieren und die Ergebnisse in 
übersichtlicher, gut strukturierter Form 
darstellen. 
Sie haben gelernt, Tabelleninhalte in 
aussagekräftigen Diagrammen abzubilden und 
können das Layout der Tabellen wie gewünscht 
anpassen. 
Sie können einfache Datenbanken erzeugen 
und Daten mit anderen Datenbanken 
austauschen und verknüpfen. 
Informationen werden schneller, exakter und 
übersichtlicher erfasst und verarbeitet. 
 

 
Ort 
 
Dauer 
 
 
 
Preis 
 
Material 
 
Teilnehmer 
 
Termine  
 

 
Bei Karlsruhe (Rheinstetten), Berlin 
 
Einsteiger & Fortgeschrittene je  
1 Tag a 6 Stunden von 9:30 bis 
16:30 Uhr 
 
Auf Anfrage 
 
Schulungsunterlagen inklusive 
 
Maximal 4 für effizientes Lernen 
 
Termine auf Anfrage  
 
Anmeldung und Anfrage auf  
Seite 21 
 

 

Excel 2003 / 2007 
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Microsoft PowerPoint  ist ein Programm zur Erstellung von interaktiven Folienpräsentationen. Lernen Sie, 
Ihre Präsentation durchdacht zu erstellen und durch kreative Animationsmöglichkeiten anregender zu 
gestalten.  
 
 
Trainings-Methoden 
Sie werden mit Hilfe von praktischen Übungen 
am PC, Demonstrationen mit dem Beamer, 
Beispiele aus der eigenen Arbeitspraxis und 
Schulungsunterlagen mit zahlreichen Übungen 
durch kompetente Mitarbeiter geschult. 
 
Trainings-Inhalte 
�  Präsentationen planen und einrichten 
�  Ein- und Ausblenden von Symbolleisten 
�  Grundeinstellungen von Power Point 
�  Verwenden von Folienlayouts 
�  Aufzählungen und Nummerierungen 
�  Verschiedene Folien erstellen 
�  Folienmaster 
�  Einfügen von Zeichnungsobjekten 
�  Text in Textfelder oder Objekte einfügen 
�  Folienanimation 
�  Bildschirmpräsentation 
�  Drucken und Seitenansicht 
 
Trainings-Ergebnisse 
Sie sind nach der Schulung in der Lage, 
PowerPoint gezielt einzusetzen. 
Sie können übersichtliche und gut strukturierte 
Präsentationen erarbeiten und vorführen. 
Sie haben gelernt, Daten aus dem Internet 
einzubinden und aufzubereiten und können das 
Layout der Folien anpassen und verändern. 
Sie können schematische Darstellungsarten 
verwenden und ihre Präsentation animieren. 
 

 
Ort 
 
Dauer 
 
 
 
Preis 
 
Material 
 
Teilnehmer 
 
Termine  
 

 
Bei Karlsruhe (Rheinstetten), Berlin 
 
Einsteiger & Fortgeschrittene je  
1 Tag a 6 Stunden von 9:30 bis 
16:30 Uhr 
 
Auf Anfrage 
 
Schulungsunterlagen inklusive 
 
Maximal 4 für effizientes Lernen 
 
Termine auf Anfrage  
 
Anmeldung und Anfrage auf  
Seite 21 
 
 

 

PowerPoint 2003 / 2007 
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Microsoft Access  ist ein Datenbankprogramm, dessen Datenbestände sich durch logische Beziehungen 
verknüpfen lassen.  
Wenn Sie bisher Excel als Datenbank genutzt haben, informieren Sie sich in dieser Schulung über die 
Umstellung in eine effizientere Access Datenbank. 
Lernen Sie Ihre Daten zu verwalten – gezielt und gemäß Ihren eigenen Bedürfnissen. Erstellen Sie mit Hilfe 
des Assistenten Formulare und Berichte. Mit Access schaffen Sie Ordnung und sparen Zeit. 
 
 
Trainings-Methoden 
Sie werden mit Hilfe von praktischen Übungen 
am PC, Demonstrationen mit dem Beamer, 
Beispiele aus der eigenen Arbeitspraxis und 
Schulungsunterlagen mit zahlreichen Übungen 
durch kompetente Mitarbeiter geschult. 
 
Trainings-Inhalte 
 
�  Datenbank entwickeln - erste Überlegungen 
�  Passende Tabellen und Beziehungen 
�  Tabellen drucken 
�  Taktisches Vorgehen beim Datenbankdesign 
�  Felddatentypen und Feldeigenschaften 
�  Schnelles Suchen und Finden 
�  Datensätze nach Gemeinsamkeiten filtern 
�  Komplexe Datenauswertung mit Abfragen 
�  Berechnungen mit Funktions-Abfragen 
�  Komfortable Eingabeformulare erstellen 
�  Diagramme erstellen 
�  Schaltflächen und Funktionen einbauen 
�  Automatisierung von Aufgaben mit Makros 
�  geordnete und ansprechende Berichte 
�  Berichte drucken 
 
Trainings-Ergebnisse 
Sie sind nach der Schulung in der Lage, mit 
Access sicher zu arbeiten. 
Sie haben den Umgang mit Tabellen, Filtern 
und Abfragen sowie das Erstellen eines 
Formulars und eines Berichts gelernt.  
Sie sind in der Lage, eine einfache Access 
Datenbank zu erstellen, effizient zu pflegen und 
Ihren Bedürfnissen entsprechend anzupassen. 
 

 
Ort 
 
Dauer 
 
 
 
Preis 
 
Material 
 
Teilnehmer 
 
Termine 
 

 
Bei Karlsruhe (Rheinstetten), Berlin 
 
Einsteiger & Fortgeschrittene je  
1 Tag a 6 Stunden von 9:30 bis 
16:30 Uhr 
 
Auf Anfrage 
 
Schulungsunterlagen inklusive 
 
Maximal 4 für effizientes Lernen 
 
Termine auf Anfrage  
 
Anmeldung und Anfrage auf  
Seite 21 
 
 

 

Access 2003 / 2007 
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Microsoft Outlook  ist eine verbreitete Software mit der Sie Emails von POP und IMAP - Konten abholen 
und über einen Server versenden können. Lernen Sie den Programmteil zum Lesen, Versenden und 
Verwalten von E-Mails, den Fax- und SMS-Versand, den Terminplaner und das Adressbuch zu nutzen.  
Outlook ist die ideale Schaltzentrale für Kommunikation und Informationsmanagement auf Ihrem Rechner. 
 
 
Trainings-Methoden 
Sie werden mit Hilfe von praktischen Übungen 
am PC, Demonstrationen mit dem Beamer, 
Beispiele aus der eigenen Arbeitspraxis und 
Schulungsunterlagen mit zahlreichen Übungen 
durch kompetente Mitarbeiter geschult. 
 
Trainings-Inhalte 
�  Neues E-Mail Konto einrichten 
�  Adressfelder (An, CC, BCC) verwenden 
�  Erstellen, Weiterleiten, Löschen von 

Nachrichten 
�  Nachrichten übersichtlich formatieren 
�  Gemeinsames Nutzen vom Kalender 
�  Kontakte / Adressen erfassen 
�  Daten-Import und -Export 
�  Eingabe von Terminen und Ereignissen 
�  Erfassen und verwalten von Aufgaben 
�  Journal Optionen 
�  Datenarchivierung 
�  Postfach aufräumen 
�  Passwortschutz 
 
Trainings-Ergebnisse 
Sie sind nach der Schulung in der Lage durch 
Outlook Ihren Arbeitsalltag erheblich zu 
erleichtern. 
Sie haben gelernt, mit seinen eingebauten E-
Mail-, Zeitplanungs- und 
Organisationsfähigkeiten im Zusammenspiel mit 
den Anwendungen von Office 2003 / 2007  Ihre 
Nachrichten, Termine, Kontakte und viele 
weitere Informationen optimal zu verwalten.   
 

 
Ort 
 
Dauer 
 
 
 
Preis 
 
Material 
 
Teilnehmer 
 
Termine  
 

 
Bei Karlsruhe (Rheinstetten), Berlin 
 
Einsteiger & Fortgeschrittene je  
1 Tag a 6 Stunden von 9:30 bis 
16:30 Uhr 
 
Auf Anfrage 
 
Schulungsunterlagen inklusive 
 
Maximal 4 für effizientes Lernen 
 
Termine auf Anfrage  
 
Anmeldung und Anfrage auf  
Seite 21 
 

 

Outlook 2003 / 2007 
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Trotz immer neuerer Technologien in der heutigen PC-Welt herrscht noch viel Unsicherheit, nicht zuletzt 
wegen der Unwissenheit im Umgang mit den damit verbundenen Gefahren. Lernen Sie, wie Sie Ihre Kinder, 
sich und Ihre Daten im Internet schützen  können. 
Nachdem Sie alle Ihre Möglichkeiten anwenden können, werden Sie selbst feststellen, wie gut sie in der 
Praxis funktionieren. 
 
 
Trainings-Methoden 
Sie werden mit Hilfe von praktischen Übungen 
am PC, Demonstrationen mit dem Beamer, 
Beispiele aus der eigenen Arbeitspraxis und 
Schulungsunterlagen mit zahlreichen Übungen 
durch kompetente Mitarbeiter geschult. 
 
Trainings-Inhalte 
�  Windows-Firewall und automatische Updates 
�  aktueller Virenschutz  
�  effektive Sicherheitseinstellungen Ihres 

Browsers 
�  geeignete Sicherheitsfunktionen im 

Sicherheitscenter einstellen 
�  Jugendschutz anpassen 
�  durch Datensicherung (Backup) Daten und 

Arbeitsumgebung schnell wiederherstellen 
 
Trainings-Ergebnisse 
Sie sind nach der Schulung in der Lage, Ihre 
privaten und beruflichen Daten wirkungsvoll zu 
schützen. 
Sie können Gefahren durch das Internet 
erkennen und haben gelernt, gegebenenfalls 
die richtigen Maßnahmen einzusetzen um diese 
zu eliminieren. 
Sie können von den richtigen Präventionen 
Gebrauch machen und damit beruhigter mit 
Ihrem Rechner arbeiten.  
 

 
Ort 
 
Dauer 
 
 
 
Preis 
 
Material 
 
Teilnehmer 
 
Termine  
 

 
Bei Karlsruhe (Rheinstetten), Berlin 
 
Einsteiger & Fortgeschrittene je  
1 Tag a 3-4 Stunden von 9:30 bis 
13:30 Uhr 
 
Auf Anfrage 
 
Schulungsunterlagen inklusive 
 
Maximal 4 für effizientes Lernen 
 
Termine auf Anfrage  
 
Anmeldung und Anfrage auf  
Seite 21 
 
 

 

PC – Sicherheit  
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Sie haben sich für das neue Betriebssystem von Microsoft Windows 7 entschieden oder wollen sich einen 
ersten Einblick verschaffen um zu lernen, optimaler damit zu arbeiten. Im Vergleich zu Microsoft XP bietet es 
Ihnen zahlreiche Verbesserungen. 
In dieser Schulung erhalten Sie einen übersichtlichen und schnellen Einstieg in das neue Betriebssystem 
und lernen anhand vieler Übungen, dieses Wissen auch anzuwenden.  
 
 
Trainings-Methoden 
Sie werden mit Hilfe von praktischen Übungen 
am PC, Demonstrationen mit dem Beamer, 
Beispiele aus der eigenen Arbeitspraxis und 
Schulungsunterlagen mit zahlreichen Übungen 
durch kompetente Mitarbeiter geschult. 
 
Trainings-Inhalte 
�  Windows 7 starten und Benutzer anmelden 
�  PC ausschalten 
�  Begrüßungscenter aufrufen / ausschalten 
�  Der neue Desktop 
�  Die Aero-Oberfläche 
�  Windows-Sidebar und Minianwendungen 
�  Schnellsuchfunktion im Startmenü nutzen 
�  Taskleisten- und Startmenü-Eigenschaften 
�  Symbolleisten mit neuen Symbolen 
�  Druckerverwaltung 
�  Sicherheitscenter  
�  Benutzerkontensteuerung  
�  Häufig verwendete Tastenkombinationen in 

Windows 7 und Office 
 
Trainings-Ergebnisse 
Sie sind nach der Schulung in der Lage, mit den 
nützlichen neuen Funktionen von Windows 7 
effektiv zu arbeiten. 
Sie haben den Umgang mit dem neuen 
Ordnerfenster, der Desktopsuche, der 
überarbeiteten Systemsteuerung und der 
Sidebar erlernt und Ressourcen zuverlässig 
managen können. 
 

 
Ort 
 
Dauer 
 
 
 
Preis 
 
Material 
 
Teilnehmer 
 
Termine 
 
 

 
Bei Karlsruhe (Rheinstetten), Berlin 
 
Einsteiger & Fortgeschrittene je  
1 Tag a 3-4 Stunden von 9:30 bis 
13:30 Uhr 
 
Auf Anfrage 
 
Schulungsunterlagen inklusive 
 
Maximal 4 für effizientes Lernen 
 
Termine auf Anfrage  
 
Anmeldung und Anfrage auf  
Seite 21 
 

 

Windows 7 
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Anfahrt per Auto … 
 
vom Autobahnkreuz Ettlingen 
Autobahnabfahrt Karlsruhe Süd, dann Richtung 
Rheinstetten, kurz vor Einfahrt in den Wald Richtung 
Mörsch links abbiegen, über die Ampel in den Ort 
fahren und immer auf der Straße bleiben, wenn es 
nur noch rechts oder links geht, nach links abbiegen, 
beim Industriegebietsschild links (Einkaufsmarkt Aldi 
/ REWE), dann 6. Straße rechts (Spielstraße) 
 
Karlsruhe 
B36 Richtung Rastatt, nach Forchheim rechts 
Richtung Neuburgweier, durch den Kreisverkehr 
Richtung Neuburgweier, beim Industriegebietsschild 
links (Einkaufsmarkt Aldi / REWE), dann 6. Straße 
rechts (Spielstraße) 

Anfahrt per … 
 
Straßenbahn 
Vom Marktplatz Karlsruhe mit der S2 Richtung 
Rheinstetten, beim Endbahnhof (Bachstraße) 
aussteigen, dann links die Straße entlang, wenn es 
nur noch rechts oder links geht nach rechts, dann 
die 2. Straße links 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Sie stehen irgendwo und wissen nicht weiter? 
Dann rufen Sie uns an: 

07242-9346564 
 

Anfahrtsbeschreibung 
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Durch diese Preisliste verlieren alle anderen Ihre Gültigkeit. 
Die aktuelle Version finden Sie unter http://www.rwedv.de 
 
Preisliste:   
 
Stundensätze Dienstleistung Netto Euro Brutto Euro 
Preis pro 15 Minuten (Online Fernwartung) 9,50 11,31 
Preis pro 15 Minuten (vor Ort) 9,50 11,31 
Schulung auf Anfrage 
 
Pauschale Dienstleistung  
PC Installation incl. Updates 30,00 35,70 
PC Installation incl. Updates und Datensicherung 59,00 70,21 
PC Reinigung 10,00 11,90 
Prüfen des Systems (Prüfen aller Komponenten) 25,00 29,75 
Einbau einer Komponente (muss nicht bei uns gekauft sein)  15,00 17,85 
Virenprüfung und mögliche Beseitigung 20,00 23,80 
Optional Abholung / Lieferung per DHL je 7,56 9,03 
Optional Abholung / Lieferung persönlich auf Anfrage 
oder Fragen Sie  
 
Programmierung 
Preis pro Stunde 65,00 77,35 
Projekt Programmierung auf Anfrage 
 
Internetseiten 
Preis pro Stunde 38,00 45,22 
Einrichtung CMS pauschal auf Anfrage 
Einrichtung Shop pauschal auf Anfrage 
 
Anfahrtskosten  
Kosten pro Kilometer 0,25 0,30 
Kosten pro 15 Minuten 4,75 5,65 
Pauschale Karlsruhe / Berlin 10,00 11,90 
 
 
 
HINWEIS:  
Anfahrtskosten entfallen bei mehr als 3 Stunden Die nstleistung vor Ort in Karlsruhe / Berlin. 
Innerhalb von Rheinstetten fallen keine Anfahrtskos ten an.  
 

Aktuelle Preisliste (Stand 01.03.2010) 
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Alle Verträge mit uns kommen ausschließlich auf der Grundlage unserer im Folgenden abgedruckten Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen zustande. Alle früheren Allgemeinen Geschäftsbedingungen verlieren somit Ihre Gültigkeit. 
Abweichende Bedingungen werden nur wenn Sie von uns schriftlich anerkannt werden Vertragsbestandteil. 
 
Die aktuelle Version finden Sie unter http://www.rwedv.de 
 
§§1 Vertragspartner 
Ihr Vertragspartner ist: RWEDV GmbH, Otto-Hahn-Str. 1, D-
76287 Rheinstetten 
 
§2 Preise 
Alle abgedruckten oder gespeicherten Preisangaben in unseren 
Katalogen, Preislisten, elektronischen Medien und dergleichen 
sind freibleibend. 
Unsere Preise sin in Euro und gelten grundsätzlich zzgl. 
Versandkosten ab Lager Rheinstetten. Bei Wartungs- , 
Dienstleistungs- und Serviceverträgen richtet sich die Vergütung 
nach der geleisteten Arbeitszeit zzgl. Der Zeit für An- und Abfahrt, 
die mit 50% des Vergütungssatzes der reinen Arbeitszeit 
berechnet wird. In unseren abgedruckten Preisen ist kein 
Anspruch auf Support enthalten.  
 
§3 Zahlungsverzug 
Unsere Forderungen werden an dem auf der Rechnung 
ausgewiesenen Datum fällig. Kommt der Besteller in Verzug, so 
sind wir unbeschadet weitergehender Rechte berechtigt, 
Verzugszinsen nach §288 BGB Abs. 2 in Höhe von 8% p.a. über 
dem Basiszinssatz (derzeit 1,22% - der aktuelle Basiszinssatz 
kann unter http://www.bundesbank.de angesehen werden) zu 
fordern. Wir sind berechtigt nachzuweisen, dass ein höherer oder 
niedriger Schaden entstanden ist. 
Zurückbehaltung von Zahlungen oder die Aufrechnung wegen 
etwaiger Gegenansprüche des Bestellers ist nicht statthaft. 
 
§4 Eigentumsvorbehalt 
Bis zur vollständigen Bezahlung und zur Erfüllung aller, auch 
zukünftiger Forderungen aus den geschlossenen Verträgen bleibt 
ausgelieferte Ware in unserem Eigentum. Sollten Sie die Ware 
Weiterveräußern so gehen diese Forderungen an uns über. 
 
$5 Lieferungsbedingungen 
Wenn nichts anderes Vereinbart ist, liefern wir an Privatkunden 
zunächst gegen Nachnahme, Vorauszahlung oder Scheck. 
Firmenkunden können nach Bonitätsprüfung bei uns auch auf 
Rechnung Bestellen. 
Ein vereinbarter Liefertermin gilt als eingehalten, wenn der 
Vertragsgegenstand von uns zum vereinbarten Liefertermin dem 
Frachtführer übergeben wurde. Ein Liefertermin kann sich auf 
Grund von zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses 
unvorhersehbaren Umständen, die wir nicht zu vertreten haben, 
wie z.B. höhere Gewalt, staatliche Maßnahmen, Nichterteilung 
von behördlichen Genehmigungen, Arbeitskämpfe, 
Rohstoffmangel etc., verschieben. Eine Schadensersatzpflicht 
unsererseits für die verzögerte Lieferung ist in diesen Fällen 
ausgeschlossen. 
 
$6 Zahlungsbedingungen 
Skonti sind in unserer Kalkulation nicht vorgesehen, daher 
berechtigt die vorzeitige Zahlung nicht zum Abzug.  
 
§7 Gewährleistung 
Im Gewährleistungsfalle behalten wir uns das Recht zu einer 
zweimaligen Nachbesserung jeweils innerhalb einer Frist von 14 
Tagen vor. Schlagen beide Nachbesserungsversuche fehl, haben 
Sie das Recht, Wandlung oder Minderung zu verlangen. 
Nachbesserungen erfolgen ohne Anerkennung einer 
Rechtspflicht im Wege der Kulanz.  
Die veröffentlichten Beschreibungen sichern keine zugesicherten 
Eigenschaften im Rechtssinne zu. Druckfehler und Irrtümer sowie 
auch kurzfristige Preisänderungen können leider niemals 
ausgeschlossen werden. 

Unwesentliche Mängel die jedoch zu keiner Beeinträchtigung der 
Ware führen geben nicht das Recht der Annahmeverweigerung. 
 
§8 Vorbehalt 
Uns bleibt das Recht zu Teillieferungen und Teilfakturierungen 
(Teilberechnung) ausdrücklich vorbehalten. Falls die Ware oder 
Dienstleistung nicht mehr zur Verfügung stehen sollte, behalten 
wir uns vor, diese nicht zu erbringen und den Rücktritt vom 
Vertrag zu erklären. 
 
§9 Gefahrtragung bei Auslieferung der Waren 
Der Gefahrenübergang erfolgt bei Lieferungen von uns mit dem 
Verlassen unseres Lagers. Bei Rücksendungen an uns mit der 
Annahme der Sache in unserem Lager. 
 
§10 Datenschutz 
Die Auftragsabwicklung erfolgt mit Hilfe automatischer 
Datenverarbeitung. Mit einer Bestellung erteilen Sie uns Ihre 
ausdrückliche Zustimmung zur Verarbeitung der uns im Rahmen 
vertraglicher Beziehungen bekannt gewordenen und zur 
Auftragsabwicklung notwendigen Daten. Ihre Daten werden nur 
intern von uns benutzt und verwertet. 
 
§11 Wahrung der Rechte Dritter 
Bei gekaufter Software erwerben Sie lediglich das Nutzungsrecht. 
Die Lizenzbedingungen des Herstellers sind nach dem Öffnen der 
versiegelten Verpackung bzw. bei Benutzung unversiegelter 
Datenträger für Sie rechtsverbindlich. Es dürfen keine Kopien von 
Software oder Dokumentationen angefertigt werden, sofern dies 
nicht ausdrücklich gestattet ist. 
 
§12 Erfüllungsort 
Erfüllungsort für alle Verpflichtungen aus dem Vertragsverhältnis 
ist Rheinstetten. 
 
§13 Gerichtsstand 
Ausschließlicher Gerichtsstand für alle Parteien ist Karlsruhe, 
sofern Sie Kaufmann im Sinne des HGB sind. 
 
§14 Salvatorische Klausel 
Sollte der zu Stande gekommene Vertrag in Teilen der gültigen 
Rechtsprechung widersprechen, so gilt der rechtlich gültige Teil 
trotzdem als angenommen und rechtskräftig. 
 
 
 

AGBs (Stand 01.08.2009) AGBs (Stand 01.08.2009) 
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per Post:     per Telefon:    per Fax: 
RWEDV GmbH     07242-9346564    07242-9346567 
Otto-Hahn-Str. 1 
76287 Rheinstetten 
 
 
 
 
Ich / Wir interessiere(n) mich / uns für folgende S chulungen: 
 
 
Titel  Termin vorschlag  Ort  Teilnehmerzahl  
 
 

   

 
 

   

 
 

   

 
 

   

 
 
 
 
Name und Anschrift des Auftraggebers: 
 
 
Firmenname  

 
Straße  

 
PLZ & Ort  

 
Vorname Name  

 
Telefon  

 
Telefax  

 
E-Mail  

 
Ort und Datum 
rechtsverbindliche 
Unterschrift ** 
 

 

 
 
 
 
* Nutzen Sie diese Seite als Kopiervorlage für Ihre Anfrage. 
** Es gelten die allgemeinen Geschäftsbedingungen von RWEDV GmbH 
   (http://www.rwedv.de/cms/cms/upload/pdf_exe/agb.pdf) 
 
 

Anfrage 


